
PROPOSTAS

REALCRED



    Propostas são criadas dentro de Oportunidades,
elas serão feitas com base no Valor Liberado e na
Margem Disponível.
    É interessante pensar que em uma oportunidade
faremos várias Propostas pois, o cliente pode não
aceitar a primeira Proposta feita então, para não ser
necessário a criação de várias Leads, podemos fazer
quantas Propostas forem necessárias na mesma
Lead.

O Q U E  S Ã O ?



    Aqui temos uma vista de todas as SUAS
Propostas. É possível ver seu ID Identificador,
Data de Criação, Nome do Cliente, Vendedor,
Valor, Situação e várias outras opções
customizáveis.

P Á G I N A  I N I C I A L

Podemos
selecionar várias
delas para por
exemplo, exporta-
las, duplicá-las,

gerar faturas ou fazer oque bem entender com todas elas, um
gerenciamento completo das Propostas.



C R I A Ç Ã O  D E  P R O P O S T A S



Vincular o cliente
também puxa e
mostra seu
endereço e suas
informações em
Dados Contato. 

C R I A N D O  U M A  P R O P O S T A

1

Caso necessário,
pode ser
registrada uma
Data de
Desbloqueio.

2

E também uma
Data da Proposta.

3

Na tabela, adicionaremos o Produto que
estamos oferecendo, já será o suficiente para
preencher automaticamente os campos Banco
e Promotora. Depois será necessário
preencher o Prazo e o Valor da Parcela. A
descrição é obrigatória e já é preenchida de
forma automática, mas caso seja necessário é
possível substituí-la por alguma informação
pertinente.

4

Dados Contato é
onde as informações
do cliente serão
puxadas diretamente
do perfil.

5 Há também um
campo de descrição
para qualquer
informação útil ser
anexada de forma
personalizada.

6



    Todas as atualizações da Proposta devem
ser anotadas no Chatter que se encontra
sempre ao lado das mesmas. Assim será
possível visualizar QUEM editou, QUANDO
editou e QUAL é a alteração.

A C O M P A N H A M E N T O

    No Chatter também é possível anexar documentos pertinentes á Proposta, adicionar outras
pessoas necessárias para o andamento do processo e fazer qualquer tipo de consulta quando
necessário.

E também possuímos um botão para
visualização do contrato de forma totalmente
online para o cliente visualizar todo o
processo de maneira transparente.



T I P S  &  T R I C K S

Ao clicar em "Salvar", a Proposta é registrada no Banco de Dados e sua
ID é gerada  seguindo o padrão "S12345".

1 É recomendado que seja previamente preenchido os valores na
Oportunidade assim, ao preencher o produto, é puxado
automaticamente o Valor da Parcela e o Valor da Proposta.

2

3 Também é fortemente recomendado que uma Proposta seja criada
diretamente na ficha de Oportunidade desejada, utilizando o atalho de
"Propostas" presente em todas as Leads. Assim, o campo de Cliente já
vem preenchido e caso o Passo 1 seja seguido, também será vinculado
do contrário, as informações não terão de onde ser puxadas.  

4 É possível acessar a ficha de Contato do Cliente diretamente das
Propostas clicando em *Editar* -> *Atalho para Perfil*.


